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WERKERVARING

Verkoopmedewerker, Only
jan 2016 — Heden, Amsterdam

e Adviseren van klanten

e Kassa beheren

e Netjes houden van de winkel

e Aansturen van collega's

Junior verkoopmedewerker, Sting
apr 2014 —jan 2016, Utrecht

e Kleding op orde houden
e Vouwen en inhangen

e Klanten adviseren

Bediening, Restaurant de Kade

jun 2011 — mrt 2014, Amsterdam

Als ober bij restaurant De Kade was ik het gezicht van de zaak. Ik
zorgde ervoor dat klanten tevreden waren en hielp ze met eventuele
problemen. Ik vond het leuk om klanten te adviseren over speciale

producten en aanbiedingen.

OPLEIDING

ROC, MBO Detailhandel
2011 - 2014, Amsterdam

Het vrije college, VMBO Theoretische leerweg
2007 - 2011, Amsterdam

STAGES

Stagiare verkoopmedewerker, Only

apr 2013 - aug 2013, Amsterdam

Tijdens mijn stage heb ik geleerd hoe ik klanten goed kan adviseren. Ik vond het leuk om extra

producten te verkopen zoals een ketting of sjaal.

CURSUSSEN

UTRECHT, 3492 KE, NEDERLAND - 0634937262

PERSONALIA

Stationsplein 12

Utrecht, 3492 KE,
Nederland

0634937262

Jamyverheiden@hotmail.com

GEBOORTEDATUM /
PLAATS

12-09-1993
Utrecht

NATIONALITEIT

Nederlands

RIJBEWIJS

B

VAARDIGHEDEN

Klantgericht

Geduldig

Communicatief vaardig

Begripvol

HOBBY'S

Dansen, Uitgaan,
Winkelen

TALEN

Nederlands

Engels

Duits



Doelgericht verkopen
2016

Verkooptechnieken
2017



