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STEFANIE BERK

Cassiere 9 AMSTERDAM,3492KE | 0634937262

PROFIEL

Ik ben Stefanie, een vriendelijke en positieve cassiere opzoek naar een nieuwe uitdaging. Ik vind
het leuk om klanten zo goed mogelijk te helpen zodat ze met een goed gevoel de winkel verlaten.

WERKERVARING

Service balie medewerker, Albert Heijn, Amsterdam
september 2016 - Heden

e Retourneren van producten
¢ Klachten afhandeling
e Kassa werkzaamheden

Cassiere, Albert Heijn, Amsterdam
augustus 2014 - augustus 2016

e Afrekenen van producten
¢ Klanten te woord staan
e Service balie werkzaamheden

Kassamedewerker, Etos, Amsterdam
september 2008 - augustus 2013

e Klanten adviseren
e Kassa werkzaamheden
¢ Netjes houden van de winkel

OPLEIDING

LOIl, Amsterdam
2011-2014

Diploma: Detail handel

Het vrije college, Amsterdam
2005 -2011

Diploma: VMBO

CURSUSSEN

BHV cursus, NTI
2016



